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هدف کلی درس : آشنایی دانشجویان با مهارتهای ارتباطی در موقعیتهای فردی و گروهی به منظور ارتباط با مراجع، خانواده، تیم درمان و سازمانهای مرتبط. در این درس دانشجو مهارت های ارتباطی (کلامی و غیر کلامی )  و چگونگی استفاده  از آنها در استفاده درمانی  ازخود را یاد  می گیرد.
اهداف کلی جلسات : (جهت هر جلسه یک هدف)

1. استفاده درمانی از خود (therapeutic use of self)
2. اساس نظری مدل ارتباط عمدی 
3. تعریف مهارت های ارتباطی و اجتماعی 
4. برقراری  ارتباط درمانی
5.  اجزا مهارت های کلامی و غیر کلامی
6. مهارت جرات ورزی (بیان احساس،  انتقاد کردن و انتقاد شنیدن)
7.    چالش های ارتباط با بیمار و  خانواده  و حل و فصل تعارض ها
8. چگونگی برقراری ارتباط با مراجع و خانواده
اهداف ویژه به تفکیک اهداف کلی هر جلسه:

بعنوان مثال: هدف کلی جلسه اول:  آشنایی دانشجو با مفهوم استفاده درمانی از خود
اهداف ویژه جلسه اول: 

· یادگیری  مفهوم  استفاده درمانی ازخود.
·  یادگیری کاربرد مفهوم استفاده  درمانی ازخود را در مراجعین مختلف کاردرمانی  .
در پایان دانشجو قادر باشد

· مفهوم  استفاده درمانی ازخود در کاردرمانی را توضیح دهد.
· کاربرد استفاده درمانی ازخود در مراجعین مختلف کاردرمانی را توضیح دهد.
هدف کلی جلسه دوم:  یادگیری اساس نظری مدل ارتباط عمدی  
اهداف ویژه جلسه: 

· یادگیری  اجزا مدل ارتباط عمدی  
· یادگیری  اصول زیربنایی ارتباط عمدی 
در پایان دانشجو قادر باشد
· مدل ارتباط عمدی را شرح دهد .
· اجزا مدل عمدی را نام ببرد.
· اصول زیربنایی مدل ارتباط عمدی را توضیح دهد.
هدف کلی جلسه سوم 
 یادگیری   مهارت های برقراری ارتباط  
اهداف ویژه جلسه سوم: 
· یادگیری  اصول برقراری ارتباط .
· یادگیری  اجزاء کلامی و غیر کلامی ارتباط 
· یادگیری  سبک های برقراری ارتباط 
در پایان دانشجو قادر باشد: 

· دانشجو بتواند اصول برقراری ارتباط را نام ببرد.
· دانشجو اجزائ کلامی و غیر کلامی ارتباط را توضیح دهد.
· دانشجو سبک های مختلف برقراری ارتباط را  نام ببرد.
هدف کلی جلسه چهارم : برقراری ارتباط درمانی 
اهداف ویژه جلسه چهارم : 

· یادگیری  چگونگی برقراری ارتباط درمانی  را در محیط های بالینی .
· یادگیری موانع و تسهیل گرهای برقراری ارتباط درمانی .
در پایان دانشجو قادر باشد: 

· برقراری ارتباط درمانی در محیط های بالینی را به خوبی تشریح کند.
· دانشجو بتواند موانع و تسهیل گرهای برقراری ارتباط در محیط درمانی را شناسایی و مدیریت کند.
هدف کلی جلسه پنجم:    چالش های ارتباط با بیمار و خانواده و  حل و فصل تعارض ها
اهداف ویژه جلسه  پنجم  : 

·  آشنایی  با چالش هایی که در ارتباط با بیماران و مراجعین مختلف در محیط های درمانی.   
·  آشنایی   با چالش های ارتباط با خانواده بیماران.
·  آشنایی  با  تعارض های خود در ارتباط با بیماران.
· آشنایی  با تعارض های  موجود در ارتباط با خانواده بیماران.
· آشنایی با نحوه حل و فصل تعارض ها .
در پایان دانشجو قادر باشد: 

· دانشجو بتواند چالش هایی که در ارتباط با بیماران و مراجعین در محیط های درمانی با آنها روبرو می شود شناسایی کند.
· دانشجو بتواند چالش های ارتباط با خانواده بیماران را شناسایی کند.
· دانشجو بتواند تعارض های خود در ارتباط با بیماران را شناسایی کند.
· دانشجو بتواند تعارض های خود در ارتباط با خانواده ها را شناسایی کند.
· دانشجو بتواند راه کارهای عملی برای حال و فصل تعارض ها را به کارببرد.
هدف کلی جلسه ششم
 آموزش و تمرین عملی در زمینه برقراری ارتباط درمانی 
اهداف ویژه جلسه  ششم: 
· یادگیری عملی  برقراری ارتباط  با مراجعین (از role play استفاده شود)
در پایان دانشجو قادر باشد: 

· دانشجو پس از تمرین در برقراری ارتباط راحت باشد.
هدف کلی جلسه هفتم: 
آشنایی دانشجو با مدهای درمانگری، 
اهداف ویژه جلسه  هفتم:  

·  یادگیری مدهای درمانگری 
در پایان دانشجو قادر باشد:
· دانشجو بتواند به طور عملی مدهای درمانگری را به کار بگیرد.
هدف کلی جلسه هشتم :

  یادگیری روند مصاحبه با بیمار و خانواده
اهداف ویژه جلسه  هشتم: 

· یادگیری عملی  مصاحبه با گروه های مختلف مراجعین  
در پایان دانشجو قادر باشد:

· دانشجو بتواند یک مصاحبه درمانی را انجام بدهد. 
منابع:
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مقررات کلاس و انتظارات از دانشجو:
· شرکت فعال در کلاس و امتحانات
· به نظرات هم​گروه​ها/ مخاطبین/ کلیه​ی ذی​نفعان اهمیت بدهد.
· با هم​گروه​ها/ مخاطبین/ کلیه​ی ذی​نفعان محترمانه برخورد کند.
· نظرات و دیدگاه​های خود را با هم​گروه​ها/ مخاطبین/ کلیه​ی ذی​نفعان به اشتراک بگذارد.
· دیدگاه​ها و پیشنهادات هم​گروه​ها/ مخاطبین/ کلیه​ی ذی​نفعان را فعالانه نقدکند.
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